CTAHOAPA 2: HAYUHU N NOCTYNLN 3A OBE3BEHEHE KBAJIUTETA

CraHpappa 2: HaunHum noctynum 3a o6e3befjetbe kBanuteTa
BucokoLukoncka ycraHoBa yTBplyje HaunH (CTaHaapae) v nocTynke 3a 06e3behetbe kBanuTeTa CBOr paja, Koju
CY BOCTYMHM jaBHOCTM.

YnyTcTBa 3a npuMeHy cTaHAap/ja 2:

2.1 HauuHM ¥ nocTynuu 3a 06e36eherme KBaMTeTa ce yTBphyjy noce6HO 3a cBaKy 06Js1acT o6e36ehema KBajMTeTa U lbUMa ce
Ha JleTa/baH Ha4MH ypehyje noctyname cybjekarta y cucteMy o6esbehera KBajMTeTa Te yCTaHOBE.

2.2 HauuHe u nocrynke 3a o6esbeherme KBajuTeTa JJOHOCH CTPYYHU OpPraH BUCOKOLIKOJICKE YCTAaHOBE Ha NpPeJJIor KOMHCH]je
3a 06e36ehere KBasMTETA.

2.3 BucokomKoJCKa ycTaHOBa je o6aBe3Ha Ja HauuHe M TOCTynKe 3a obGe3beherme KBa/MTeTa YYUHHU JOCTYNHUM
HaCTaBHUIMMA, CTY/JeHTUMA U jaBHOCTH.

2.4 BHCOKOILIKOJICKA yCTaHOBA EPUOJAMYHO NPEUCIIUTY]je U yHanpehyje HaYMHe U OCTYIIKe 32 00e36eheme kBanuTeTa

a) Onuc crama, aHanu3a u npoueHa CraHgappaa 2

LLikona je yTBpAMNa HaunHE W NOCTYMKe 3a 06e36efetrbe kBanuTeTa CBOr paga, Koju Cy AOCTYMHW jaBHOCTM.
LUkona npumetbyje CtaHaapa 2. HaumHm v noctynun 3a obesbefjerse kBanuteTa a WTO je EBUOEHTHO U3
lMpaBunHMka 3a camoBpeHOBaLE U OLieHWBatbe KBanuTeTa (y farbeM TekcTy: [paBuiHuka), YnaHosm 5. 1o
10.
LLikona je y NOTNYHOCTW NpUMeHUna YnyTcTBa 3a NpUMeHy cTaHdapaa 2 of Tauke 2.1 go Tavke 2.4, a Wwro ce
npewunsmpa y aar-eM TeKCTy.
Tauka 2.1 je ucnyweHa y okupy [paBunHuka, jep cy HaumHu (cTangapam) u nocTynum 3a obesbeherse
kBanuTeta yTBpheHn nocebHo 3a ceaky obnact obe3befera kBanuTeTa (3a cBux 14 cTaHaapaa KBanuTteTa, a
n3ocTaBrbeH je camo Ctangapa 15 nowrto Lkona Hema JoKTopcke CTyauje), 1 TO 3a:

- KBanuTET CTYAMjCKMUX Nporpama, 4naHosm 27 go 36,

- KBanuTET HAacTaBHOr npoLeca, YnaHosw 37 of 42,

- KBanUTET HAYy4YHO-MCTPaXKMBAYKOT W CTPYYHOr pada, unaHosw 43 fo 48,

- KBanWTET HAaCcTaBHWKA U capagHuka, YnaHosu 49 oo 55,

- KBanuTeT CTydeHaTa, YnaHoBu 56 1o 62,

- KBanuTeT yubeHuka, nutepatype, GuBIMOTEUKNX M MHAOPMATUUKNX PECYpCa, YlaHoBN 63 4o 69,

- KBanuTeT ynpasrbatba LLkonom u kBanuTeT HeHacTaBHe nogplLuke, ynaHosu 70 go 75,

- KBanuTeT NpocTOpa ¥ onpeme, ynaHosu 76 oo 81,

- (hvHaHcupatbe, YnaHosw 82 oo 87,

- yrora cTyaeHaTa y caMoBpeHOBakbY W NPOBepU KeanuteTa, YnaHosm 88 go 93,

- cucTemartcko npaherbe 1 nepuoauyHa npoeepa ksanureTa. YnaHosu 94 no 98,
a Takofe bWMa ce Ha [eTarbaH HauuH ypefyje nocTyname CBux cybjekata y cuctemy 006e3defera kpanuteTa
LLikone.
Tauka 2.2 je ucnyweHa y okBupy [lpaBuiHuka, jep ra je Ha npeanor Komucuje 3a 0besbefete kBanuteTa
LLikone, poHeno HactasHo cTpyyHo Behe Lkone.
Tauka 2.3 je ucnyreHa jep je LWkona [lpaBuiHWKa, Y4WMHUNA SOCTYMHUM YYUHW JOCTYMHWUM HacTaBHULMMA,
CTYZleHTUMa W jaBHOCTY Ha cajTy LLikone Ha cTpaHuup
Tauyka 2.4 je ucnyweHa jep je Llkona nepuogmyHo npeucnuTyje M yHanpehyje HauMHe M nOCTynke 3a
obesbefetbe KBanuTETa, a LITO je NOTBPAA M YNpaBo JOHECeHU [1paBuiHuK.

a) Onuc, aHanu3za u npoueHa TpeHyTHe cvn'yauuje C 063Mp0M Ha npeTXoAHo AedMHMCaHe LnIbeBe,
3axTteBe U O4eKuBakba

YcTaHoBa HAaBOAM [JOKYMEHT KOj/M CY MOCTaBMbeH CTaHAapav KBanuTeTa v yTBpheHe Haane)HOCTM NojeanHIX
cybjekaTta y cuctemy Mepa obesbefjeta kBanuTeTa kao W MocTynke 3a obesbefjewe KkBanuTeTa paja
BUCOKOLLIKOJICKE YCTaHOBE.

LOKYMEHT KOjuM Cy NOCTaBMbeHM CTaHaapaW KBanuTeTa W yTBpheHe HaanexHOCTW nojeauHux cybjekata y
cuctemy Mepa 06e3beferba keanuteta LLkone je MMpaBunHuK 3a caMoBpEaHOBaH-E M OLEHNBAHE KBANMTETA,
[OHeT je Ha cegHuum HactasHor Beha, ogpxxaHoj : 21. 01. 2020. roguHe.

MpaBuUnHUK je geTarbHO ycknaheH ca [NpaBUMHUKOM O CTaHgapavma 3a CaMOBPEAHOBaHE W OLEeHWBat-e
KBanuTeTa BUCOKOLLKOMCKIX YCTaHOBA U CTyAMjCKMX Nporpama, koju je 25.02.2019. roguHe aoHeo HaumoHanHm
CaBeT 3a BUCOKO 0Opa3oBatbe.

[MpaBUIHUKOM Cy YNOCTaBIbEHW WHTEPHU, Ha HWBOY LLIkone, HauuMHM (CTaHaapaum) keanuteTa, yTBpheHe

HaAneXxHoCTK CBIX cybjekata y cuctemy Mepa obesbeferba kBanuTeTa, 1 nocTynuy 3a 06e3dehetbe kBanuTeTa
paga LUkone kKao BMCOKOLLKONCKE YCTaHOBE, OAHOCHO MponucaH cucteM obesbenera keanuteta Lkorne.




MpaBunHuk uma ykynHo 102 unaHa w 12 npunora (obpasaua, OOHOCHO aHKeTa M dopmynapa), U Hume cy
obyxBaheHe cBe obrnactu cuctema ksanuteta Lkone.

MpaBurHKK je KOHLENTyanHo 3acHOBaH Ha CUCTEMATWYHOM W CTarHOM MPWKYMIbakby CBUX PENeBaHTHUX
rnofaTaka, HMX0BOj CTPYUYHO] aHanMau, U Ha OCHOBY He OLIEHe KBanuTeTa.

Y okBupy oBor ctaHaapaa megogom SWOT aHanu3e yctaHOBa aHanu3upa U KBaHTUTaTUBHO OLieHbYje
Heke op cnegehunx enemeHara:

- CTaHpappge 3a yHanpefetbe KBanuTeTa UHCTUTYLMjE,

- CcTaH@appe 3a yHanpeljewe KBanuTeTa CTyAMjCKUX Nporpama,

- noctynke o6e36ehera kBanuTera.

0) AHanu3a cnabocTu 1 NoBOrLHUX enemeHarta (SWOT aHanu3a)

Ananusa cnabocTv 1 NOBObHNX enleMeHaTta cTpatervje 0besbefera kBanuteta obasbeHa metogom SWOT
aHanamae (npegHocTy, cnabocTtn, MOryAHOCTM, M OMACHOCTM) ca KBaHTU(MKALMOM NpOLEHe eNeMeHaTa, ca
4 HMBOA OLieHe (+++ - BIMCOKO 3HAYajHO, ++ - Cpeatbe 3HauajHo, + - Mano 3HavajHo, 0 - 6e3 3HauajHOCTH),
aarta je y cnegehoj Tabenu..

CNABOCTH
MPEOHOCTU - CraHgapam v noctynuy 3a
- MMocroju ycBojeHa cTpaternja u 0besbenet-e kBannuTeTa
SWOT aHanusa noctynum obesbefersa HefoBOsbHO yeknaheHu ca
= [IPEQHOCTH (Strenghts) kBanuTeTa/+++ CTaHfapanma passujeHnx
= CNABOCTU - CBa ycBojeHa 4OKymMeHTa Be3aHa €BpONCKMX 3emarba./+
(Weaknesses) 3a 06e3befetbe kBanuTeTa - [eo cTaHaapga v noctynaka 3a
= MOrYRHOCTHU [OCTYMHA jaBHOCTU Ha UHTEpHeT obesbehet-e kBannuTeTa
Opportunities) npeseHTauuju Wkone/+++ HecnopoBo/VB 360r HeAOBOILHOT
=  OMNACHOCTU - [MocToju npewmsaH nnaH paga Ha (huHaHcupatba u3 byleTa
(Threats) OCTBapuBakby cTpateruje u penybnuke/+
nocrynaka obesbefersa - HepoBorsHa kagpoBcka 6asa 3a
kBanuteTa/++ Borbe GyHKLMOHUCAkE

Komucuje 3a kBanuert +

MOryRHOCTHU
- MMoborbluatbe npuxeaTaka OLEHE U
npahere KBanuTeTa 3anocneHnx /++
- lMoBesuBare ca apyrum
BMCOKOLLIKOIICKMM YCTaHoBama y
3eMJbM Y LUIbY YHanpeheta
nocTynaka 1 ctaHgapaa 3a y - Ynaratu y obe3behetbe
- YBecTu noMohHWKa aupekTopa 3a
0be3befet-e kBanuteTal+ KBANUTET KBanuTeTa u3 CONCTBEHMX
- Yeeharbe TMMa nomohHuKa anpekTopa cpefcrasa
3a KBanuTer +

Crpareruja no6osblama

- YcknaguTv cTaHaapae u
noctynke obesbehera
KBanuTeTa ca CTaHaapauMa
pa3BujeHMX eBPONCKMX 3eMarba.

Crparteruja npowmpera

- Komucuja 3a 0be3behetse
kBanuteTa Tpeba ga foaaTHoO
npoLumpy npoueaype obesbeRera
1 npahera KkanuTeTa

OMACHOCTHU

- Manu 6poj 3anocneHux ce aHraxyije y
obnactu ynpaBrbatsa KBanuTeTom
[+++

Crpateruja npeseHumje

- [peABnaeTn cpeacTsa 3a pag Ha
nocnosuma obesbefera
keanureta y byuety Lkone

Crpartervja enumMuHauuje
- 3ameHnTI YnaHoBe KomuCHja 3a
06e3behetse 1 cnposohetse
- UYnanosu Komucuije 3a kBanuteT cy . KBanuTeTa Koju Ce HeJOBOMLHO
- CnpoBecTy eaykaLujy 3anocneHnx ;
npeontepehenn gpyrum obasesama/++ aHraxyjy
: 0 ynpaBsbatby KBanuTeToM
- He nocToju gedmHucana : - YBECTW aHraxosatbe Ha
- Ocnobogutn unaHose Komucuje 3a
aAMUHWUCTPaTMBHA U (DUHaHCHCKa nocroB1Ma KanuTeTa kao
; KBanuTeT fiena apyrux obasesa
nogpluka Kommucuju 3a 0besbehetse noTpebaH ycnos 3a
- Ob6e36egu1Ti agMUHUCTPATUBHY .
keanuTeta/++ . . HanpefoBakbe Y akagemckoj
IcbuHaHcujcky nogpluky Komucujn :
- borby paf KOHKypeHTCKUX LKona Ha kapujepu
3a 06e3befetbe kBanuTeTa
nnaHy o6e3behera kBanuTeTa +

Ha ocHoBy ypaheHe SWOT aHanuse HaBogm Ce NPeasior Mepa u akTUBHOCTM 3a yHanpehere KBanuTeTa, kao
W [oKa3 Aa je NPeAnor YCBOjeH Of CTpaHe opraHa ynpassbatba BUCOKOLLIKOIICKE YCTaHOBe.

Mpeanor mepa 1 akTMBHOCTU 3a yHanpehewe kBanuteta CTaHgapaa 2:

Monasehu o ypaheHe AHanusa cnabocTu 1 noBorbHNX enemeHata u metogom SWOT aHannse enemeHTa
CraHgapawn 3a yHanpehewe kBanuTeTa CTyaujckux nporpama u [octynum obesbefera kBanuteTa oBOr
CTaHgapga mory ce 13BecTu criefehe KoHcTaTauuje.

Y unsby yHanpeheta HaBeJeHUX eneMeHaTa KBanuTeTa YOUEHo je a Y OKBMPY OrpaHnyer-a, Koje cnpeyaBajy




nocTu3are LrbeBa eBuanHTMpaHo noctoju ykynHo: (1) cnaboct, (1) moryhHocT, u (1) onacHocT. Ha ocHoBy
X CaUMHEHN CY NPEAnoan 1 oarosapajyhe mepe.

B) Npeano3u 3a nobosblarke M nnaHupaHe Mepe

B1) 3a oba enemenra:

AHanusupamu moayhHocmu 3a 3HadajHuje yK/bydugarbe eKcmepHUxX cybjekama 3a obesbefeme keanumema
(nocnodasaya dunnomupaHux cmydeHama Llkone, HayuoHanHe cnyxbe 3a 3anowbagare U Opyaux
odzoeapajyhux opeaHusayuja) y yurby npubasibara HUX0BUX MuWwsberma nocebHo kada ce padu o
Kkeanumemy cmydujckux npoepama, kao u yHanpehera nocmynaka o3befiema keanumema LLkone y yenuxu,
U Ha 0CcHosy HUx npedysemu adexgamHe Mepe.

B2) 3a 0ba enemeHra:

Pazmompumu cee dokymeHme (npagunHuke u ynymcmea) o0 3Hayaja 3a obe36eljere keanumema Koju
y OyxeM epeMeHCKOM nepuody HUCY aXypupaHu, a noceHo [lpasunHuk o cmydujama u Cmydujcku
npozpamumu u ucme ycknadumumu ca akmyenHuUM CmakseM.

a) Moka3saTerbu u npuno3su 3a Ctanpapa 2:

Mpunor 2.1. YcBojenn gokymeHT - CTaHgapam v noctynum 3a obesbefere u yHanpehete kBanuTeTa
BMCOKOLLKOSICKE YCTaHOBE.

Mpunor 2.1a. Ognyka o yceajary lNpasunHuka 1 MNpaBuUnHUK 0 CaMOBPeHOBakbY M OLIEHWBAkLY KBanuUTeTa
LLkone.

Mpunor 2.2. YcBojeHu nnaH paga v npoueaypa 3a npahewe 1 yHanpehere KBanuTeTa BUCOKOLLKOIICKE
YCTaHOBE Y OKBWPY CTaHAapaa KeanuTeTa

Mpunor 2.3. YcBojeHn roauiubn U3BELTAjM 0 pagy YCnocTaBibEHOr Tena (komucuje, oabopa, LeHTapa) 3a
YHYTpaLLUkbe OCUrypare KBanuTeTa BUCOKOLLKOSCKE YCTaHoBE

Craryyt BCIL.

Cappxaj




