CTAHJAPA 3: CUCTEM OBE3BEBHEHA KBAIIUTETA

CraHpapg 3: Cuctem obesbeljera kBanuTeTa
BucokoLukoncka ycraHoBa uarpaljyje opraHusaLumoHy CTpyKTypy 3a 06e3befetse kBanuTeTa.

YnyTcTBa 3a NpUMeHy cTaHgapaa 3:

3.1 BucoKoLLKONCKa yCTaHOBa CTaTyToM yTBPRYje MOCIOBE 1 3afaTke HACTaBHUKA, capafHuka, CTyAeHaTa, CTPYUYHUX opraHa, kaTeapu 1 komucuje 3a
obe3befere kBanuTeTa y AOHOLLEHY W CNpoBORetY CTpaTeruje, CTaHgapaa v noctynka 3a obesbenere kBanurera.

3.2 Bucokowkoncka ycTaHoBa nocebHm Mepama obe3befyje yyellhe cTyneHaTa y [JOHOLLEHY W CnpoBofery cTpaTervje, CTaHaapaa, nocTynka u
kynType obesbefetba kBanuTeTa.

3.3 BucokoLukorcka yctaHoBa hopmmpa komucujy 3a obesbeferbe kBannuTeTa U3 peaa HacTaBHUKa, capafiHuka, HeHacTaBHor ocobrba 1 cTygeHata.
a) Onuc ctama, aHanu3a u npoueHa CtaHpgapaa 3

kona wa3rpaflyje opraHusaumoHy CTPYKTypy 3a obe3befjewe KBanuTeTa, a LUTO je €BWAEHTHO U3
lpaBuUrHKKa 0 CaMOBPEHOBakY W OLeHMBarY KBanuteTa (y farbem Tekcty: [lpaBunHuka), ynaHosu 11. 0o
26.

LLkona je y noTnyHOCTW NpuMeHuna YnyTcTea 3a npuMeHy ctaHgapga 3 og tadke 3.1 go Tadke 3.3, a Wwro ce
npewumanpa y garem TeKcTy.

Tauka 3.1 y normedy nocrnoea W 3agataka ucmyweHa je yHyTap [lpaBurnHuka 3a HacTaBHUKE W capagHuke
unaHom 17, 3a cTygeHTe ynaHom 13, CTpyyHOr opraHa (HactasHor Beha) umaHom 22, kategpu unaHom 18,
Komucuje 3a 0besbeferse kBanuTeTa unaHom 23.

Tauka 3.2 y nornegy yyewhe ctygeHata y o6e3befery kBanuteTta Lkone ncnyweHa je Ctatytom, YnaH 68,
1 MpaBunHukom, ynaHoeu 13 go 16.

Tauka 3.3y nornegy opmuparba komucuje 3a 0besbefere KBanuTeTa UCTyHbeHa je, a LUTO je eBUAEHTHO U3
Oganyke o umeHoBaty Komucuje 3a 06e36efierse keanuteta .

a) Onwuc, aHanu3a n npoLeHa TPeHyTHe cUTyaumje ¢ 063MpPOM Ha NpPeTXOAHO AedMHMCaHe LubeBe,
3axTeBe M OYeKUBama

BucokoLukoncka ycTaHoBa npyxa [okase Aa Ma v NpyMetsyje CucTeM ocuryparsa kBanuteta v ga 06e3befyje
KPUTWUYKA OCBPT Ha LWIbEBE, afleKBaTHO 0OMMKOBakbE MpoLeca M akTMBHOCTY BE3aHUX 3a KBanMUTET, Kao
O[/Ty4MBatbE Ha TPaHCNAPEHTaH HauMH.

LWkona, y cknagy ca CtaHgaparmMa 3a cCaMoBPeHOBaHE W OLeHVBak-e KBanuTeTa, MMa [1paBunHuK Ha OCHOBY
Kora npumMetbyje cuctem ocurypara ksanuteta. CUCTeM ocuryparsa KBanuteTa je BOKYMeHTOBaH, LUTO 3HauM
fa je cucTeM y Benukoj Mepu popmann3oBaH, OBHOCHO AeTarbHO omMcaH W paspafeH OO HUBOA H-eroBe
onepawoHanuaaumje, a 1 CnpoBofjerbe CBUX peneBaHTHUX akTUBHOCTYM 06e3beferba kBanuTeTa je nponpaheHo
nucaHuM JOKyMeHTUMa. Ha Taj HaunH ce cybjexktuma 3a obe3befetse kBanuTeTa npyxa MoryRHOCT KpUTMYKOT
OCBpTa Ha WCMywewe LUbeBa KBanuWTeTa, afekBaTHOr ODnMkoBaka Mpoueca M CBUX pPeneBaHTHWX
aKTUBHOCTM, KOje Ce TUYy KBanuTeTa U AOHOLUEHA OAMNYKa Ha TPAHCMPEHTHU HauMH.

BucokoLLKorcKa ycTaHoBa OMMCyje HaulH PeaoBHOT MpUKYMIbatka 1 eBanympatba nogartaka koju ce ofHoce Ha
KBanuTer.

Mogaum o HYBOY OCTBaper-a MojeanHNUX enemeHarta KBanuTeTa, NPONUCaHUX CTaHaapaNMa KBanuTeTa, a Koju
Ce TWYy OCHOBHMX aKafeMCKMX U MacTep akageMCKuUX CTyauja KOHTUHYWPaHO ce NPUKYNIbajy Ha pasnuuute
Ha4uHE W U3 pasnuuMTIX U3Bopa. [o peneBaHTHMX nopataka LLkona [onasu NpUMEHOM HayuHa u nocmynaka
3a obebefiere Kksanumema Koju cy, 3a CBaku 4eo npoueca nocnosata Lkone nponucann [paBunHuKoM.

Crpatervja obesbefewa kBanuteta Lkone ce  [paBUMHWKOM, OOHOCHO roguwmumM W3BewwTajem o
CaMOBpEAHOBatkbY U OLietMBarby kBanuteTa LLikone onepavumoHanusyje y npakcu.

Foaouikbm V3BeluTaj 0 caMoBpeaHOBakbY U OLieHMBakY kBanuTeTa LLkone caunwasa Komucuja 3a 06e3behetse
KBanuTeTa, N0 NPETXOAHO OMUCAHOM NOCTYIKY.

MpaBuiHNUKOM, NOYEB 0 YnaHa 11. 3akrbyyHO ca YnaHom 26. jacHo cy AedMHNCaHM NpoLeck OanyYnBatbLa,
KOMMEeTeHLMje 1 OArOBOPHOCTW OpraHa ynpaBrbarba, OpraHa nocnoBohera, HaANexXHOCTU CTPYYHNX OpraHa,
HaCTaBHWKA 1 capaaHuKa, kao N HAZNEXHOCTU CTyaeHaTa.

[edurHucann npoLecu kBanuteTa Cy y BENUMKOM CTENEHY MMNNEeMEeHTUPaHU Y CBaKoaHEBHO] npakcu LLkone,
a noTBpAa 3a TO cy roguwy M3sellTaju 0 caMoBpeaHOBakby W OLetuBary keanuteTa LLkone, ogHOCHO y




OKBUPY HMX PELOBHO, CBAKOr CemecTpa cnpoBofjeHe aHkeTe y LLkonu, nocebHo aHkeTe cTyaeHaTa. Kao fokas
MMNNEMEHTUPAHOCTK cucTEMA KBanuTeTa y LLkonu mory ga nocnyxe 3anucHWUM ca cegHuua HactasHor
Beha, Ha KojuMa je nuTare KBanuTeTa, KBanuTeTa peoBHa Tauka AHeBHOr pefa HactasHor Beha.

BLIY uma Crpaterujy obesbeheta kBanuteTa kojy je goHeo Caset BLUY Ha npegnor aupekTtopa. Takofe,
HacTaBHo Behe je ycBojuno MpasunHuk 3a npahetse, 06e36efuBare, yHanpehewe n passoj kBanuTeTa
CTyOMjCKMX nporpama, Hactaee W ycrioBa paga M [lpaBunHUK O CTaHgapauMa M noctynuuMa 3a
CaMOBpPEAHOBaKE W OLEHWBaHE KBANUTETA KOjU NpeLusHuie AedmHuLLE ynory U 3afaTke CBUX YuHUNaLa y
0BOM npoLiecy. HaBeaeHum akTma obyxsaheHa je KOHTpOna KBanuTeTa HaCTaBHOr NpoLieca NpBor 1 Apyror
cTeneHa akafeMCckux CTyauja U HayYHOUCTPaX1BaYKor paga.

BLLY y npakcu cnpoBoay NocTynak CaMOBPEHOBaH:a 1 OLiEHMBat-a KBaNUTETa CBOjUX CTYAM|CKUX Nporpama,
KBanuTeTa M3BOhera HacTaBe, ObaBrbara MCMWTA, MPONAsHOCTW CTydeHaTa Ha WCMUTMMA, KBanuTer
ybeHmKa 1 ycroBa paga v npeaysuMa Mepe 3a OTkNaratbe YOUeHNX HegocTaTaka.

MogepHu KOHUENT ynpaerbaka KBanuTeToM noapasyMeBa U3rpadwy M UMNnemMeHTauumjy cuctema koju he
0buxBaTUTK CBE acnekTe KBanuTeTa u OMoryhuTh akTUBHO ynpaBroare KBanuTeToM.

BLUY uma nocebHy Komucujy 3a 0b6e3befere kBanuTeTa, 13 peda HacTaBHWKA, CapagHuKka, HEHaCTaBHOT
ocobsba 1 cTygeHata.

CucTem npoBepe M KOHTpOSie HacTaBHOr npoLieca je [BOCMEpaH W noapasyMesa PefoBHY KOHTPOMY W
u3BeLLTaje.

/3BeLwuTaju ce gobujajy 13 LBa n3sopa.
JegaH 13Bop 13BeLLTaja NpeaCTaBbajy roguLby M3BELTajN HAaCTaBHUKA M capagHuKa.
[pyru n3sop n3BeLLTaja NpeacTaBba aHKeTa CTyAeHaTa KOjOM OHM OLebyjy paf HacTaBHUKa M capagHuKka.

Mogaun fobujeHn aHkeTama ce cTaTUCTMYKM 0Bpafyjy M Ha OocHOBY gobujeHux pesynTtaTa ogpehyjy ce
HapeaHe aKTUBHOCTY.

LLikona ce onpefenuna aa cuctematcku uarpahyje opaHu3aumoHy CTpyKTypy 3a obesbefuBarse KBanuTeTa
y CKnagy ca MpUHUMNMMA Koju Cy AaTW y NONMMTUUM KBanuTeTa, a koja je omobpeHa Ha HacTaBHOM
Behy v Komucujn 3a koHTpoOny KBanuTeTa CTyAWjCKUX NporpaMa, Hactase W yCrioBa paga.

Cratytom LLkone v lMpaBUIHUKOM 3a CaMOBPEAHOBaE U OLEHWBae KBanuTeTa yTBpheHn Cy Nocrosm 1
3apauu 3a cnpoeohere CTpateruje, CTaHapaa KeanuteTa M nocTynaka 3a obesbefere kanuteTa 3a:
Caser LUkone, HactaBHo Behe, Komucujy 3a KOHTpomy KBammTeTa CTYAMiCKMX Mporpama, Hactaee U
ycnoea papa, [upektopa LLkone, Jluua oAroBOpHOr 3a KBanWTET, HACTaBHUKe, capagHuke, 3anocneHe u
CTyAeHTe.

MocTynumuma 3a 00es3behere KBanmuTETa YCMOCTAB/bEH j€ CMCTEM OATOBOPHOCTM 3a 0OaBrbake
KOHKPETHMX aKTMBHOCTM 3a CBa Tpu npoueca y kojuma ce obesbefyje kBanuTeT a Koja cy AedmHucaHa
Crparternjom.

llkoma ce ocnaka Ha XymaHu pecypC (HacTaBHMLM, CTyOEHTM, HeHacTaBHO 0Cobrbe) kako Ou
obe3benuna KBanuTeT, jep je NpenosHana Aa MoMeHyTa CTPYKTYpa YiHU XOMOreHW TUM KOju je CripeMaH 3a
akuujy. Tum je cnpemaH ga enemuHuwe cnabocT M3 CTucTeMa W MPOMOBULIE W CTBapa KBanuTerT.
Hayena pedwmHucnHa y nonmtuum cuctema obesbefuBarba kBanuTeta OuRe monasHa OCHOBA 3a CBE
aKTUBHOCTU.

HagnexHoctn Komucwje petarsHo cy  pgeduHucaHe  [paBunHMKOM 338 CaMOBPedHOBakbe W
ouerwuBarwe kBanuteTa. [lpaBunHMUMMa Cy perynucaHn HauvH Npukynrbawa nojataka, a Kao
WHCTPYMEHTU Ce KOopuCTe YMUTHWLM (aHKeTa) Koju cappxe OTOBPEeHa M 3aTBOpeHa nuTakba Y 3aBMCHOCTM
HameHe YNUTHUKa.

Komucuja ykrbydyje nmpepdcTaBHuke cTygeHata, uuje je ydvewhe y Kommcujn noppobHo aeduHucaHo y
lMpaBUnHWKY 3a camoBpeHOBaHe W ouerMBare kBanuteta. CTYLEHTU Cy YKIbyYeHu Yy pap Komucuje w
aKTMBHUM Cy Yy MpoLecy camoBpeAHoBara 1 AeduHMcaa nonuTuke keanuteta y wkonu. CTygeHTu cy
HajBaXHmju kopucHULy pesynTaTa LLkone npoucTeknux u3 fenosa ynpaerbarba KBanuTeToM.

Komucuja 3a caMoBpeaHOBare aHanuaupa npukynrbeHe nopatke pagHuxX Tena 3a Cnposofere aHkeTa u
[OHOCK U3BELLTaj O KBanuTeTy paga W ycnosa y Likonu. M3sewraj Komucuje o cnpoBefeHUM aHkeTama
EKCTEH3MBHO je ANCKyTOBaH W YCBOjEH je Ha ceaHuuym HactasHor Beha LLkone.

Hakne, LLkona uma cuctem obesbehera KBanuUTeTa Koju Ce CacToju Of YCBOJEHUX MHTEPHUX CTaHAapaa u
noctynaka obesbefetba ksanureTa, perynatopHux ogpeabu Ctatyta u ognyka HactasHo Beha koje ce ogHoce




Ha Komucujy 3a obesbehete KBanuTeTa, OOKYMEHTE cucTeMa KBanuteTa W u3BelwTaje Komucuje 3a
0be3benere keannteTa. Tome Tpeba gopatv 1 u3nBojeHe oanyke HactaeHo Beha u Caeeta LLkone y cchepu
0be3behera kBanuTeTa.

MpMapHy HagnexHOCT 3a WHUUMpatbe npeanora 3a obnukoBarwe cuctema keanuteta uma Komucuja 3a
obesbefetbe kBanuTeTa, a'y hopmynncary KoHauHor obnnka cucTema yqecTByjy HaCTaBHULM, CapagHULM W
CTyOeHTM urnaHoBu HactaBHo cTpyyHor Beha. [lpouec yHKUMOHMCaa CcucTeMa KeanuteTa je
TpaHCMapeHTaH jep Ce CBe peneBaHTHe UHGopMaLmje Hanase Ha Beb cajy Lkone.

Komucuja 3a obesbefere ksanuteTa CrpoBOAM CBaKe rofuHe esanyauujy npoleca HacTaBe. YCBOjeHUM
noctynuuma obesbeflera kBanuTeTa je OedMHMCAHO [a Ce Ha CBake TpW rOAWHE ChpoBOAM
camoBpefHoBate LLIkone 1 cBux cTyamjckux nporpama y Kojuma y4ecTsyje. PejoBHO ce aHKeTUpajy CTyAEeHTH
npema aecuHucaHum noctynumuma 3a obesbefere kBanuTeTa HaCTaBHOr NPOLIEca M CTYAM|CKOr Nporpama.
Ha ocHoBy pesynTaTa aHketa, Komucuja 3a obesbefere KkBanuteTa uoeHTMMKyje cnabe Tauke u
hopMynuLLIE NPEAnore KOPEKTUBHWUX Mepa, Koje 3aTuM Wwarbe HactaBHo cTpyyHom Behy Ha ycBajare. Cau
[OKYMEHTU KOje Y TOKY NpuKynrbara U aHanue nogataka Hanpasu Komucuja 3a KBanuTteT AOCTYMHU
Cy cBMM 3anocneHnma Ha Lkonu n cTyaeHTMMa, Tako [a OHW MOTY KPO3 OUPEKTHY KOMyHWKauujy ca
Komucujom unm kpo3 csoje ydeluhe y pagy HactaBHo Beha Aa yTuuy Ha Ofsyke U cam CUCTEM KBanuteta y
cBUM Jenosuma. MssewrTaju o0 cnpoBofjewy CTpaternje obesbefeta kBanuTeTa U 0 aHaInan UHTEPHUX
cTaHgapga v noctynaka 3a obesbefere kBanuTeTa Ce yCBajajy Ha MCTM HauMH: npeasiore dopmupa
Komucuja 3a 0be3behete kBanuTeTa, OHM Ce CTaBrbajy Ha yBMA 3anocreHoM 0cobrby 1 CTyAeHTUMA, U Ha
kpajy ux ycsaja HactasHo Behe u/vunu Caser LLkone

Y Lkonu y cy nmpouecu  oanyuuBarba, KOMNETEHUWje W OLrOBOPHOCTU OpraHa ynpaBrbawa, opraHa
nocnosofeka, HaaNeXHOCTU CTPYYHIX OpraHa, HacTaBHUKa W capagHuka, kao W HaANEeXHOCTM CTygeHaTa y
Be3u ca obesbefjersem kBanuTeTa, jacHo geduHucanm y CratyTy, noctynumma obesbehera kBanuteta u
ognykama cTpyyHux opraHa. Ca noMeHyTUM npoLecMa U HagnNeXHOCTMMA Cy YNO3HaTK CBM 3an0CNeHN 1
CcTyAeHTM npeko Beb cajra LLkone. Y npouece oanyynsarsa Cy yKIbyYEHW U HACTaBHULW W CTYAEHTM.

Ananu3a v npoueHa cTaHaapaa
LLikona je ocTBapuna LUMrbeBe 1 UCNyHWNa 3axaTeBe noctasibeHe CtaHaapaom 3, jep:
- [HokymeHTa cuctema obesbefera ksanuTeTa cagpxe CBe noTpebHe enemeHTe npema ynyTcTBy
Komucuje 3a akpegutaumjy u npoBepy KBanuTeTa BUCOKOLLKOIICKUX YCTaHOBA.
- CraTtyTom 1 gpyrum ONWTUM akTuma ogpefjeHe Cy Mepe, aKTUBHOCTM M U3BPLUMOLM/HAAMEXHOCTY
opraHa Ha 06e36efjetby 1 yHanpehery kBanuTeTa.
- Opranusaumja 1 yHKUMOHUCare cucTema obesbeferwa kBanuteTa ogpefeHa je [paBunHuK o
CaMOBPEAHOBatbY 1 OLeHMBarY KBanuTeTa CTyaMjCKor nporpama, Hactase 1 ycrosa paja.

- JloHowere KOPEKTUBHIX U NPEBEHTUBHUX Mepa Ha OCHOBY aHanu3e NPoLEeHe UCTyHbaBara, BPLUK ce
Ha ocHoBy [lpaBunHuka 0 o6e3befety KkBanuTeTa M CamMOBpeAHOBaky. AHanM3e npoLeHe
WCnyr-aBara, LWTO MPETXOOHW KOPEKTMBHUM 1 MPEBEHTWBHUM Mepama, YKibydyje pesymTate:
CTyAeHTacke eBanyauuje, aHkeTe OUNIOMUPaHNX CTYAeHaTa 1 aHkeTe nocnogasava.

- WsBewraju, kao Mepe 1 akTMBHOCTW yHanpefewa KBanuteTa yCTaHoBE U CTyAMCKUX mporpama cy
AOCTYMHM jaBHOCTH.
0) AHanu3a cnabocTi u noBosbHUX enemeHata (SWOT aHanu3a)
AHanuaa cnabocTi 1 NOBOSLHUX enemeHata cTpaternje 06e3behetba kBanuteta obasrbeHa metogom SWOT
aHanause (npegHocTH, cnabocTu, MOryRHOCTK, M OMAcHOCTH) ca KBaHTU(MKALMjOM NpOLieHe enemeHara, ca 4
HWBOA OLieHe (+++ - BUCOKO 3Ha4ajHo, ++ - Cpefde 3HavajHo, + - Mano 3HavajHo, 0 - 6e3 3HauajHOCTK),
parta je y cnegehoj Tabenm

NPEQHOCTU CNABOCTHU
- Tocroju Komucuja 3a 0besbehere - Cpeacrsa 3a pag Ha
KBanuTeTa M CaMOBPEAHOBakE Koja rocriosuma obesbenerba
KOHTWHYMpaHo paau Ha KBanuTeTa Hucy npeasuhena
SWOT ananusa UMNIEMEHTaLM|M cUCTEMa y Gyyery Lkone ++
. rg:EﬂHgtCT” KBanUTETa +++ - He nocToje edpukachu
(Strenghts) - [lobpa capagta Komucuje 3a MEXaH13MK 3a KOHTPOnNy
= CNIABOCTU o6e3sbehetbe kBanuTeTa ca cnpoBohera CTaHaapaa 3a
(Weaknesses) opraHuma 1 Tenuma LLikone, kao u obesbehete kBanuTeTa ++




= MOryhHOCTHU

CTyZEHTCKUM NapraMeHToM ++

- Hucy npeasuheHe

(Opportunities) - Cia ycBojeHa [AOKyMeHTa Be3aHa 3a CTUMynaTuBHe Mepe 3a
=  OMACHOCTU obe3behetbe KBanuTeTa cy focTynHa |  3arnocneHe v CTyeHTe Aa
(Threats) jABHOCT Ha MHTEPHET NpeseHTaL|jy Y4ECTBYJy y akTMBHOCTUMa

Lkone ++ BE3aHUM 3a KBanmTeT +

- HapmnexHocTu opraHa ynpasrbarea, | - CkenTi4HoCT cTyAeHaTa i
nocriosofersa 1 Komucuje 3a 3anocnexnx Aa peainHo mory
0be36ehere kBanuTeTa cy yTiuyaTti Ha npotece y
AeduHncaHe CTaTyToM 1 ApyriM Ukonw ++
aktuma Lkone +++ - Maro unTepecosare

- HaanexHocti HacTaBHuKa, CTyA€HaTa 11 3anocneHnx 3a
capapHuka, CTyeHaTa 1 CTpy4ux aKTVBHO y4ewne y okBMpuMa
Tena cy AeduHmucare CTatytom u cucTEMa KBanuTeTa +++
apyrum aktuma LLkone +++ - Henocrojame feduHucane

- CucTemaTi3aLymjom pagHux Mecta LUMpe anMuHNCTpaTuBHe
neduHicane cy obasese TexHI4Ke noapLuke Komucujn
3arnoCreH1x HacTaBHIKa 1 3a obesbeNere keanuTeta
capagHuKa v ocTanvx Ha t
KOHKpeTHUM Mepama 1 3agaumma Ha | - OpraH nocrnosohjera He
o6esbefetsy keanutera + yCrieBa fja crpoBese cse

- KopekTuBHe v npeBeHTMBHE Mepe KOPEKTUBHE 1 NDEBEHTUBHE
ycsaja HacTasHo Behe Ha ocHosy mepe ++
aHanu3e npoLieHe Mcrykasarba
cTaHgapaa 3a obesbehere
KBanMTeTa ++

MOIYRHOCTU

- JacHo onpegersetrse LLkone n
3anHTepecoBaHOCT yNpaBrbaykor opraHa
LLikone 3a nepMaHEHTHO yHanpehekre
Cucrema obe3beferba kBanuTeTa +++

- Kyntypa kBanuTeTa 3anocneHux je Ha
BULLEM HMBOY HEro paHuje ++

- CTygeHTV Kao napTHepw y npouecy
0be3befetba kpanuTeTa ++

- Cuctem aHKETHMX NMCTOBA ++

- M3mena CratyTa LLikone je npouec koju
je kpaTak v edvkacaH ++

- Wckyctea pasHux cemuHapa u TEMPUS
npojekarta no nuTaky cuctema
KBanuTeTa +++

- AyTomatusaumja obaBeliTaBara 1
ynpaBsbata AoKyMeHTaLmjoM +

Crpareruja nojavara

- Pesugupatu [OKyMeHaTa cuctema
KBanuteTa, pagu yCKJ'Iaf]VIBaH:a ca
HOBUM 3axTeBunma

- YBeCTn koHTpony cnpoBofera
nocTynaka KsanuTeTa u y cknagy ca
TM peBWUaMpaTh NNaH pagau
noctynak obesbefjera keanuteTa

- MpomoBucaT NONUTUKY KBaNUTETA
Kao OCHOBHM YCTOB 3a U3rpapby
caBpemeHor CucTema 3a
0besbehet-e kBannuTeTa

- CrBapaty ycnose 3a Behe
aHraxoBatbe CTyAeHaTa Ha
nocnosuma obesbehetsa kBanuteta

- YHanpehusatu meTogonorujy
aHKeTMpara

Crpareruja yknawamwa
cnaboctu

- [NepmaHeHTHa npomeHa
CcTaHAapza v nocTynaka 3a
nobosbluare, yHanpehere 1
nposepy Cuctema
0be3befhetba kBanuTeTa

- OpraHu3oBatbe cemMmuHapa 3a
efykaumjy cBux cybjekata
LLkone n3 obnactu
obesbefhetba 1 yHanpehera
KBanuTeTta

OMACHOCTU

- HepocTatak dmHaHcupatsa 13 bylera
Penybnuke 3a cnopoBohete fena
cTaHAappa v noctynaka 3a obesbeherse
KBanuTeta ++

- Mana MOTUBMCAHOCT 3anocneHux 1
CTy[eHaTa 3a aHraxoBate y obnactu
ynpaBbatba KBanuTeTOM +++

- UnaHosu Komucuje 3a kanuTeT cy
npeontepehexu apyrum obasesama +++

- Borbu pag KoHKypeHTCKuX Lkona Ha
nnaHy obesbefera kBanuteTa +

Crpareruja npeBeHuuje

- [penBuaeTy cpencTea 3a pag Ha
nocnosuma obesbehetsa kBanuTeta
y Byyety LLikone

- CnpoBecTy eayKaLujy 3anocneHux 1
CTyAeHaTa o ynpaerbatby
KBanMTETOM

- Ocnobogutit unaHose Komucuje 3a
KBanuTeT aena apyrux obasesa

- Ob6e36eanTv NyHy agMUHUCTPATUBHY
[TexHnuky nogpLuky Komucujm 3a
0besbehet-e kBannuTeTa

Crpareruja enumuHaumje

- YBecTn mexaHuave
0ArOBOPHOCTM 33
Heu3BpLUaBatbe 3afataka y
okBupy Cuctema 3a
0besbehet-e kBannuTeTa

- 3ameHuTH YnaHoBe
Komucuije 3a 0be3behetse
KBanuTeTa Koju ce
HEeJ0BOILHO aHraxyjy

- YBeCTW aHraxoBare Ha
nocrnoBuma Keanuteta Kkao
obase3saH yCnoB 3a
HanpegoBake y aKaﬂeMCKOj




Xvjepapxujun

u) Mpeanor mepa 1 akTMBHOCTM Ha yHanpelewy kBanuTeta CtaHaapaa 3

SWOT aHannsa Cuctema obesbefera kBanuTteTa je ykasana Ha ogpefjeHe cnabocTu 1 MHMLmMpana ycBajare
cnegehux Mepa u akTMBHOCTY 3a yHanpehere kBanuteta:

- Ycarnacuti TepMUHCKe NaHoBe pefoBHNX 00aBe3a HacTaBHUKA U CTyfieHaTa ca POKOBUMa Be3aHUM
3a CnpoBofetbe akTUBHOCTM 0Ge3beNetba kBanuTeTa.

- HacraBHuke 1 capapHuke, MOTMYHO YMO3HaTW ca 3axTeBMMa CTaHaapaa cuctema obesbehetba
KBanuTeTa U CTaH4apaa 3a akpeauTauujy, Kao U HUXOBUM 0GaBe3ama M oBnalwheruma y Be3n ca
cuctemom 06e3behersa keanuteTa.

- WHdopmucatyn crygeHate o Cuctemy obesbehera ksanuteTa v HMXOBUM NpaBiMa 1 obaBesama Koje
ce ofiHoce Ha yHanpeherbe kanuTeTa, NocebHO KBanuTeTa HacTaBHOT NpoLieca.

- Obyka 3anocnenux y LLikonu 3a yyewwhe y npouecy o6e3behera ksanuTeTa.

- EnyxoBatbe CTyneHaTa 0 HEOMXOAHOCTM HUXOBOT yyelwha y npouecy obesbeferba U yHanpehersa
KBanuTeTa.

- Telutbe 1 KOHKPETHHjE NOBE3NBAHE Ca MPUBPEAHUM CYGjekTMA Y pervoHy, kako 61 ce fobuna jachuja
CIvka 0 HUX0BUM noTpeGama.

n) Mokasarersu 1 npuno3u 3a Ctangapa 3:

Mpunor 3.1. dopmanHo ycnocTaBrbEHO TeNo (Kommcuja, 0abop, LEHTap) C KOHKPETHOM OAroBOPHOLAY 3a
YHYTpalUKbE OCUrypare KBanMTeTa Ha BUCOKOLLKONCKOj MHCTUTYUMiu (u3Bog w3 CratyTa) M onuc paga (no
100 peun)

Mpunor 3.2. Cnncak cBux aHkeTa
Mpunor 3.3. [lokyMeHT 0 aHanu3mu pesynTtara aHkeTa v 0 yCBajary KOPEKTUBHIUX U MPEBEHTUBHUX Mepa

Mpunor 3.3.1. [lokyMeHT 0 aHanuau pesynrara aHKeTa W O yCBajarby KOPEKTUBHUX U MPEBEHTUBHUX Mepa —
CTYLEHTM OLetbYjy HacTaBHMKe

Mpunor 3.3.2. [IokyMeHT 0 aHanuau pe3yntata aHKkeTa 1 0 yCBajaky KOPEKTUBHUX U NPEBEHTUBHUX Mepa —
CTygOeHTH ouerbyjy BY u Cl

Mpunor 3.4. CopTBEp 32 aHKeTe

Cappxaj




