
 

     СТАНДАРД 4: КВАЛИТЕТ СТУДИЈСКОГ ПРОГРАМА 

Стандард 4: Квалитет студијског програма 
Квалитет студијског програма обезбеђује се кроз праћење и проверу његових циљева, структуре, радног 
оптерећења студената, као и кроз осавремењивање садржаја и стално прикупљање информација о 
квалитету програма од одговарајућих друштвених институција. 
Упутства за примену стандарда 4: 
4.1 Високошколска установа редовно и систематски проверава и, по потреби, изнова одређује: 

- циљеве студијског програма и њихову усклађеност са основним задацима и циљевима високошколске установе; 

- структуру и садржај студијског програма у погледу односа општеакадемских, научностручних и стручно-
апликативних дисциплина; 

- радно оптерећење студената мерено бројем ЕСПБ бодова; 

- исходе и стручност које добијају студенти када заврше студије и могућности запошљавања и даљег школовања. 

4.2 Високошколска установа има утврђене поступке за одобравање, праћење и контролу програма студија. 

4.3 Високошколска установа редовно прибавља повратне информације од послодаваца, представника Националне 
службе за запошљавање и других одговарајућих организација о квалитету студија и својих студијских програма. 

4.4 Високошколска установа обезбеђује студентима учешће у оцењивању и осигурању квалитета студијских програма. 

4.5 Високошколска установа обезбеђује непрекидно осавремењивање садржаја курикулума и њихову упоредивост са 
курикулумима одговарајућих страних високошколских установа. 

4.6 Курикулум студијског програма подстиче студенте на стваралачки начин размишљања, на дедуктивни начин 
истраживања, као и примену тих знања и вештина у практичне сврхе. 

4.7 Услови и поступци који су неопходни за завршавање студија и добијање дипломе одређеног нивоа образовања су 
дефинисани и доступни на увид јавности, нарочито у електронској форми, и усклађени су са циљевима, садржајима 
и обимом акредитовања студијских програма 

а) Опис стања, анализа и процена Стандарда 4 

Школа има 4 акредитованих студијских програма: 

Образовање студената на акредитованим студијским програмима основних струковних студија: 
- ОСС МЕНАЏМЕНТ ПОСЛОВНИХ КОМУНИКАЦИЈА: Уверење о акредитацији – 55 студената - 

15.01.2021 
- ОСС - МЕНАЏМЕНТ ТРГОВИНЕ И МАРКЕТИНГА: Уверење о акредитацији – 55 студената - 

12.11.2020 
- ОСС - МЕНАЏМЕНТ У УГОСТИТЕЉСТВУ: Уверење о акредитацији – 99 студената - 09.09.2019 
- АКРЕДИТАЦИЈА ВУ: Уверење о акредитацији, 

Прилог 4.3. Садржи уверења о акредитацији наведених студијских програма. 
Школа) примењује Стандард 4: Квалитет студијског програма, а што се обезбеђује се кроз праћење и 
проверу њихових циљева, структуре, радног оптерећења студената, као и кроз осавремењивање 
садржаја и стално прикупљање информација о квалитету студијских програма од одговарајућих 
организација из окружења, а што је евидентно из Правилника о самовредновању и оцењивању квалитета 
(у даљем тексту: Правилникa), чланови 27 до 36, као и на основу урађених годишњих Извештаја о 
самовредновању. 
Школа је у потпуности применила  Упутства за примену стандарда 4 од тачке 4.1 до тачке 4.7, а што се 
прецизира у даљем тексту. 
Тачка 4.1 је испуњена у оквиру Правилникa члан 28. 
Тачка 4.2 је испуњена у оквиру Правилникa члан 29. 

Тачка 4.3 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 30. 
Тачка 4.3 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 31. 
Тачка 4.4 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 34, као и члан 36, тачке 6 и 7. 
Тачка 4.5 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 36, тачка 10. 
Тачка 4.6 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 32, став 1. 

Тачка 4.7 је испуњена у оквиру Правилникa, члан 32, став 2. 
Да би обезбедила потребан квалитет школа редовно и систематски проверава: 

 циљеве студијског програма и њихову усклађеност са основним задацима и циљевима 
високошколске установе; 

 структуру и садржај студијског програма у погледу односа општеакадемских, научностручних и 



 

стручно-апликативних дисциплина; 
 радно оптерећење студената мерено ЕСПБ; 
 исходе и стручност које добијају студенти када заврше студије и могућности запошљавања и 

даљег школовања. 
Контрола квалитета студијског програма спроводи се кроз процедуре одређене Законом о високом 
образовању и Стратегији обезбеђења квалитета и подразумева три основна облика контроле: 

 екстерна формална контрола – формално правна процедура за одобравање програма, односно, 
акредитација од стране КАПК 

 интерна (унутрашња) контрола – самоевалуација 
 екстерна (спољашња) контрола – евалуација 
 као и са важећим Законом о високом образовању Републике Србије,  

Курикулум студијског програма усаглашен је са захтевима предвиђеним у опису компетенција 
дипломираних студената. 
Школа  редовно  унапређује  наставу,  организујући  студентима  гостујућа  предавања  људи  из  
праксе. Такође,  Школа  је  сколопила  Уговоре  о  пословно-техничкој  сарадњи  са  наставним 
базама, неколико  предузећа и институција, како би студентима обезбедила стручну праксу, која је 
обавезна за све  студенте.   Као   резултат   интеракције   са   овим   привредним   субјектима, 
Студијски програми се реализују у наставним базама применом наставних метода које код студената 
стимулишу креативност и размишљање на високом нивоу, подстичу смислене дискусије и наставу чине 
занимљивом  и  животнијом.  Избор  метода  зависи  од  циља,  услова  у  којима  се  одвија  настава, 
способности студената, вештине и искуства наставника и дидактичких захтева за методолошком 
разноликошћу како би се одржала заинтересованост и мотивација студената. Поред класичних метода 
наставе  предавања,  демонстрације  и  тестова,  користе  се  методе  студија  случаја,  вођена  
дискусија, једносмерна   комуникација,   двосмерна   комуникација,   панел   дискусије,   интеракција   
студента   и активности, пракса под супервизијом, илустровано предавање, пројекти, играње улога, 
симулација, интерактивне групе, обука на радном месту, олуја идеја. ЕСПБ бодови: Сваки предмет из 
студијског програма исказује се бројем ЕСПБ бодова, а обим студија се изражава збиром ЕСПБ. Збир 
од 60 ЕСПБ бодова одговара просечном ангажовању студента у обиму од 40 часовне недеље у току 
једне школске године.    
Додељивање ЕСПБ бодова појединчним предметима извршено је у складу са документом објављеним 
од стране Европске комисије, ECTS Users’ Guide: 
 http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/ects/guide_en.pdf. 
Из традиционалних разлога, школа се, у оквиру предвиђених стандарда о дефинисању ЕСПБ, 
определила за концепт да студент добија ЕСПБ бодове по принципу „прага знања“, односно, 
остваривањем минималних захтева да се добије прелазна оцена. Овај концепт је је у складу са 
дескрипторима Qualifications Framework for the EHEA (Bologna Framework) који дефинишу типична 
очекивања или нивое компетенције за одређени циклус школовања. У овом случају, компетенција је 
дефинисана у широком смислу као градација способности или вештина. 
Број ЕСПБ за појединачне предмете је одређиван кроз анализу укупног радног оптерећења студента 
потребног  да  се  достигне  исход  учења,  укључујући  све  активности  (предавања,  вежбе,  
семинари, сопствено  учење,  припрема  за  испит).  Предвиђено  је  да  студент  ради  40  сати  
недељно,  од чега приближно 20 сати одлази на активне облике наставе а 20 на самостални рад 
студената. За семестар од 15 недеља, то представља 600 сати рада да се добије 30 ЕСПБ, 
односно, 1 ЕСПБ репрезентује 20 сати укупног радног оптерећења студента. Укупно радно 
оптерећење студената за појединачне предмете је одређивано као збир активних часова наставе плус 
време потребно за самостални рад студената процењивано  од  стране  предметних  наставника  и  
кроз  анкетирање  самих  студената.  Примена  овог концепта објашњава зашто су предметима са 
истим бројем часова активне наставе додељени различити ЕСПБ бодови, или да предмети са већим 
бројем часова активне наставе имају мањи број ЕСПБ од предмета са мањим бројем часова. 
Школа константно преиспитује систем додељивања ЕСПБ појединачним предметима путем 
анкетирања студената  и  кроз  статистичку  анализу  успешности  студирања.  Анализа  у  претходне  
три  године  је показала да око 80% студената испуни услове за упис друге године при чему 50 % 
студената уписе другу годину са максималних 60 ЕСПБ бодова из прве године а 30% више од 37 ЕСПБ. 
Пролазност са друге на трећу годину студија је још боља, са скоро 90% пролазношћу (62% са 60 ЕСПБ). 
Процедура израде завршног/дипломског рада и захтеви који дипломски рад треба да испуни 
дефинисани су  Правилником о  полагању  дипломског  рада. Методологија  и форма рада су  



 

прецизно  утврђени а коначна оцена је базирана на низу критеријума (актуелност, релеавантност, 
самосталност, презентација), који се независно оцењују приликом одбране дипломског рада и чине 
саставни део записника са дипломског испита. 
Дипломирани студенти Школе су у већини наставили студије на другим високошколским установама. 
Школа прати каријеру дипломираних студената. Информације добијене од надлежних у институцијама 
где дипломирани студенти волонтирају, обављају   проправнички   стаж   или   су   стално   запсолени   
указују   на   задовољство   потенцијалних послодаваца  квалитетом  и  компетенцијама  струковних  
менаџера  школованих  у  Школи.   
Анализа и процена тренутне ситуације с обзиром на претходно дефинисане циљеве, захтеве и 
очекивања 
С обзиром на претходно дефинисане циљеве, захтеве и очекивања, Школа је испунила све захтеве 
постављене Стандардом 4 за самовредновање, јер: 

 Има акредитоване све студијске програме; 
 Циљеви студијских програма су усклађени са исходима учења и доступни су јавности; 
 Методе наставе оријентисане су ка исходима учења; 
 Постоји јасна усаглашеност ЕСПБ оптерећења са активностима учења потребним за 

достизање очекиваних исхода; 
 Школа има утврђене поступке за одобравање, праћење и контролу програма студија; 
 Редовно се врши праћење квалитета студијског програма путем анкетирања студената; 
 Школа добија повратне информације од стране послодаваца о свршеним студентима и 

њиховим компетенцијама; 
 Школа добија повратне информације о квалитету студијског програма од стране свршених 

студената; 
 Школа непрекидно осавремењава садржаје курикулума и прати њихову упоредивост са 

курикулумима одговарајућих страних високошколских установа;  
 Школа је учинила доступнима на увид јавности и у електронској форми, услове и поступке који 

су неопходни за завршетак студија, који су усклађени са циљевима, обимом и садржајем 
акредитованих студијских програма. 

Сви подаци који документују претходне наводе подржани су потребним прилозима у оквиру овог 
стандарда, као и следећим подацима за сваки студијски програм. 

а. Студијски програм основних струковних студија – ОСС Менаџмент пословних комуникација 

На основу увида у студијски програм ОСС Менаџмент пословних комуникација и пратећу документацију 
за акредитацију овог студијског програма, могу се извести следећи закључци: 
Школа  редовно и систематски прати, проверава и по потреби, коригује: 

 циљеве студијских програма и њихову усклађеност са циљевима високошколске установе; 
 структуру и садржај студијских програма у погледу односа опште образовних, научно и стручно-

апликативних и теоријско- методолошких дисциплина; 
 радно оптерећење студената мерено бројем ЕСПБ бодова; исходе и стручност које добијају 

студенти када заврше студије и могућности запошљавања и даљег школовања. 
 Студијски програм је целовит, свеобухватан и заснива се на најновијим стручним сазнањима у 

области. 
 Студијски програм промовише принципе који су општеприхваћени од стране академских 

заједница у развијеним земљама: рационализација и модуларизација наставних програма, 
имплементација ЕСПБ, увођење нових типова наставе и нових метода наставног процеса, 
инсистирање на континуираном раду студената, увођење механизама контроле квалитета 
наставних програма и метода наставног процеса, учешће студената као партнера у образовном 
процесу. 

 Комисија за обезбеђење квалитета, на основу анализе стања и савремених трендова у области, 
Наставном већу подноси извештај са предлогом корективних мера и активности како би се 
студијски програм унапредио и усагласио са програмима истакнутих страних научно-образовних 
институција.  

 Пре почетка школске године Комисија за обезбеђење квалитета разматра увођење промена у 
студијском програму које не захтева реакредитацију и извештај о томе доставља Наставном већу 
Школе.  



 

 Комисија за унапређење квалитета, заједно са предметним наставницима тренутно ради на 
осавремењавању и унапређењу студијског програма и курикулумима, у складу са променама и 
иновацијама у области. 

 Наставни план студијског програма је у потпуности усклађен са Законом и Стандардима за 
акредитацију студијских програма; 

 Студијски програм је у целини усклађен са принципима Болоњске декларације и има јасно 
дефинисану сврху и улогу у образовном систему; 

 Студијски програм омогућава мобилност студената и наставника; 
 Циљеви студијског програма, исходи учења, знања, вештине и ставови су јасно дефинисани; 
 Услови за упис су јасно наведени, као и трајање студијског програма; 
 Евидентно је повећано интересовање потенцијалних за упис на овај студијски програм у 

последње три године; 
 Услови и поступци који су неопходни за завршавање студија и добијање дипломе одређеног 

нивоа образовања су дефинисани и доступни на увид јавности; 
 Курикулум студијског програма садрже листу и структуру обавезних и изборних предмета; 
 Наставни план и програм је приказан табеларно по годинама, а напредовање студената при 

савладавању студијског програма вреднује се ЕСПБ бодовима; 
 Завршни рад има вредност изражену у ЕСПБ бодовима; У курикулуму постоји Књига 

наставника; 
 Постоји електронска евиденција о проходности студената по предметима; 
 Наставно особље има потребне научне и стручне квалификације за реализацију наставе на 

студијском програму; 
 За извођење наставе на студијском програму обезбеђени су одговарајући људски, просторни, 

технички, библиотечки, информатички и други ресурси на Школи, примерени карактеру 
студијског програма и предвиђеном броју студената за упис; 

 Предвиђена је редовна провера квалитета студијског програма путем самовредновања; 

 б. Студијски програм основних струковних студија – ОСС Менаџмент трговине и маркетинга 

 На основу увида у студијски програм ОСС Менаџмент трговине и маркетинга и  пратећу документацију 
за акредитацију овог студијског програма, могу се извести следећи закључци: 

 Студијски програм има јасно дефинисану сврху, са јасно дефинисаним и објашњеним општим и 
специфичним циљевима, исходима учења и компетенцијама које се стичу. 

 Сврха студијског програма се огледа у: ефикасном студирању, вишем нивоу стручне и научне 
компетентности дипломираних студената као општем друштвеном и националном интересу, 
усклађивању наставног програма са програмима европских високошколских установа које се 
баве образовањем (са аспекта квалитета, обима и методолошког приступа), што омогућава већу 
мобилности студената и наставника, увођењу стандарда у процес вредновања знања, 
вештинама и стручним компетенцијама које су упоредиве са стандардима Европске уније, што 
обезбеђује равноправност студената са својим колегама на европском нивоу. 

 Студијски програм је целовит, свеобухватни и заснован је на најновијим стручним сазнањима у 
области. Такође, доказана је усаглашеност са сличним акредитованим програмима у земљама 
Европске уније. 

 Студијски програм је научно утемељен; 
 Наставни план студијског програма је у потпуности усклађен са Законом и Стандардима за 

акредитацију студијских програма; 
 Студијски програм је у целини усклађен са принципима Болоњске декларације и има јасно 

дефинисану сврху и улогу у образовном систему; 
 Студијски програм омогућава мобилност студената и наставника; 
 Циљеви студијског програма, исходи учења, знања, вештине и ставови су јасно дефинисани; 
 Услови за упис су јасно наведени, као и трајање студијског програма; 
 Евидентно је повећано интересовање потенцијалних за упис на овај студијски програм у 

последње три године; 
 Услови и поступци који су неопходни за завршавање студија и добијање дипломе одређеног 

нивоа образовања су дефинисани и доступни на увид јавности; 
 Курикулум студијског програма садрже листу и структуру обавезних и изборних предмета; 



 

 Наставни план и програм је приказан табеларно по годинама, а напредовање студената при 
савладавању студијског програма вреднује се ЕСПБ бодовима; 

 Завршни рад има вредност изражену у ЕСПБ бодовима; У курикулуму постоји Књига 
наставника; 

 Постоји електронска евиденција о проходности студената по предметима; 
 На сајту Школе и огласним таблама налазе се детаљни распореди наставе за зимски/летњи 

семестар текуће школске године; 
 Наставно особље има потребне научне и стручне квалификације за реализацију наставе на 

студијском програму; 
 За извођење наставе на студијском програму обезбеђени су одговарајући људски, просторни, 

технички, библиотечки, информатички и други ресурси на Школи, примерени карактеру 
студијског програма и предвиђеном броју студената за упис; 

 Предвиђена је редовна провера квалитета студијског програма путем самовредновања; 

ц. Студијски програм основних струковних студија – ОСС Менаџмент у угоститељству.  
Са циљем да се омогући оцена квалитета акредитованих студијских програма, Школа врши разноврсне 
активности, укључујући и следеће:  
 Спровођење анкета, путем којих се од послодаваца, представника Националне службе за 

запошљавање и других релевантних организација редовно прибављају повратне информације о 
квалитету студија и студијских програма;  

 Укључивање студента у процес оцењивања квалитета студијских програма;  
 Упоређивање, анализа и осавремењавање курикулума студијских програма, како би се студенти 

усмерили на иновативност, дедуктивни начин истраживања и примену стечених знања и вештина у 
практичне сврхе.  

 Константним радом на подизању квалитета свог односа са студентима, родитељима, послодавцима 
и јавности уопште, Школа је кроз постављање интерактивног веб-сајта створио услове за приступ 
информацијама које су неопходне за процес студирања и стицање дипломе одређеног нивоа 
образовања. Како би се обезбедио адекватан ниво квалитета студијских програма који су 
акредитовани на ВШУ, у систем рада су уведене посебне процедуре за одобравање, праћење, 
контролу и оцену студијских програма.  

Основни циљ наведених процедура јесте редовно и систематско проверавање и ревидирање:  
 циљева студијских програма и њихове усаглашености са основним задацима и циљевима рада ВШУ;  
 структуре и садржаја студијских програма у погледу односа опште академских, 

теоријскометодолошких, научно стручних и стручно-апликативних дисциплина;  
 оптерећења студената изражено кроз ЕСПБ;  
 исхода и оспособљености студенти када заврше студије 
 било да ступају у радни однос или теже даљем образовању. 
На основу увида у студијски програм мастер академских студија – ОСС Менаџмент у угоститељству и 
пратећу документацију за акредитацију овог студијског програма, могу се извести следећи закључци: 

 Студијски програм је научно утемељен; 
 Наставни план студијског програма је у потпуности усклађен са Законом и Стандардима за 

акредитацију студијских програма; 
 Студијски програм је у целини усклађен са принципима Болоњске декларације и има јасно 

дефинисану сврху и улогу у образовном систему; 
 Студијски програм омогућава мобилност студената и наставника; 
 Циљеви студијског програма, исходи учења, знања, вештине и ставови су јасно дефинисани; 
 Услови за упис су јасно наведени, као и трајање студијског програма; 
 Евидентно је повећано интересовање потенцијалних за упис на овај студијски програм у 

последње три године; 
 Услови и поступци који су неопходни за завршавање студија и добијање дипломе одређеног 

нивоа образовања су дефинисани и доступни на увид јавности; 
 Курикулум студијског програма садрже листу и структуру обавезних и изборних предмета; 
 Наставни план и програм је приказан табеларно по годинама, а напредовање студената при 

савладавању студијског програма вреднује се ЕСПБ бодовима; 



 

 Завршни рад има вредност изражену у ЕСПБ бодовима; У курикулуму постоји Књига 
наставника; 

 Постоји електронска евиденција о проходности студената по предметима; 
 На сајту Школе и огласним таблама налазе се детаљни распореди наставе за зимски/летњи 

семестар текуће школске године; 
 Наставно особље има потребне научне и стручне квалификације за реализацију наставе на 

студијском програму; 
 За извођење наставе на студијском програму обезбеђени су одговарајући људски, просторни, 

технички, библиотечки, информатички и други ресурси на Школи, примерени карактеру 
студијског програма и предвиђеном броју студената за упис; 

 Предвиђена је редовна провера квалитета студијског програма путем самовредновања; 
Aнализа и процена стандарда  
Студијски програми на свим нивоима садрже све елементе који су прописани Законом о високом 
образовању и Стандардима за акредитацију које је прописао Национални савет за високо образовање. 
Препоручује се континуирано прађење реализације предложених студијских програма у свим њиховим 
аспектима да би се уочили евентуални пропусти и извршила побољшања користећи најбољу праксу из 
образовног простора ЕУ. 

б) Анализа слабости и повољних елемената (SWOT анализа) 
Анализа слабости и повољних елемената стратегије обезбеђења квалитета обављена методом SWOT 
аналаизе (предности, слабости, могућности, и опасности) са квантификацијом процене елемената, са 4 
нивоа оцене (+++  -  високо значајно, ++  -  средње значајно, +  - мало значајно, 0 - без значајности), 
дата је у следећој табели. 

 
 
 
 
 
 
 
 
SWOT анализа 

 ПРЕДНОСТИ 
(Strеnghts) 

 СЛАБОСТИ 
(Weaknesses) 

 МОГУЋНОСТИ 
(Opportunities) 

 ОПАСНОСТИ 
(Threats) 

ПРЕДНОСТИ 
- Усклађеност студијских програма 

са исходима учења 
студената/+++ 

- Систем оцењивања заснован је 
ка мерењу исхода учења ++ 

- Усаглашеност ЕСПБ оптерећења 
са активностима учења за 
достизање потребних исхода 
учења/+++ 

- Опис квалификација за струковне 
и мастер струковне  студије – 
усаглашен је са компетенцијама 
заснованима на исходима 
учења++  

- Редовно праћење квалитета 
студијских програма од стране 
студената/+++ 

- Доступност свих значајних 
информација о студијским 
програмима и исходима учења на 
интернет презентацији Школе 
/+++ 

- Доступност информација о 
завршном раду и стручној пракси 
на интернет презентацији Школе 
/++ 

- Јасно дефинисани услови за 
прелазак студената са других 
високошколских установа/++ 

 
 
 
 
СЛАБОСТИ 

- Недоступност свих 
наставних материјала за 
предмете на студијским 
програмима на интернет 
презентацији Школе /0 

- Недостатак мишљења 
послодаваца о 
компетенцијама свршених 
студената/0 

- Недостатак мишљења 
дипломираних студената о 
студијским програмима/0 

- Недостатак континуираног 
спровођења едукације 
наставног особља/+ 

- Недостак јасних услова о 
евентуалном преласку 
студената са једног на 
други студијски програм/+ 

- Недостатак 
алтернативних програма 
(нпр. on-line) (++) 

МОГУЋНОСТИ 
- Чешће осавременњавање 

студисјких програма +++ 
- Перманентни рад на побољшању 

квалитета наставног процеса/+++ 
- Донети мере за повећање 

Стратегија проширења 
- Повећати број наставника и 

сарадника 
- Перманентно образовање 

наставника за нове методе 
наставе, 

Стратегија побољшања 
- Користећи постојеће 

информационе ресурсе 
организовати наставне 
материјале у електронском 
облику на интернет презентацији 



 

пролазности студената на 
испитима/+++ 

- Даље развијати и обогаћивати 
интернет презентацију Школе са 
наставним материјалима /+++ 

- Повећање мобилности студената 
и наставника/++ 

- Размотрити могућност 
електронског учења и учења на 
даљину/0 

- Стално проширење и доступност 
интерактивних садржаја на 
интернет презентацији Школе за 
наставнике и студенте, 

- Куповина нових уџбеника, 
- Опремање лабораторија 

савременом опремом за наставу 
и истраживање, 

- Куповина нових лиценцираних 
софтвера, 

- Уређивање нових простора за 
извођење наставе. 

Школе за све предмете 
- Континуирано спроводити 

едукативне курсеве за нове 
методе наставе за наставнике и 
сараднике 

- Уважавање мишљења 
послодаваца путем чешће 
комуникације за достављање 
мишљења о стеченим 
компетенцијама дипломаца 

ОПАСНОСТИ 
- Бољи рад на квалитету студијских 

програма школа које нуде сличне 
програме 

- Недовољна мотивисаност 
наставника за нове методе у 
реализацији наставе/+ 

- Недовољна мотивисаност 
редовних и дипломираних 
студената да искажу своја 
мишљења о квалитету студијског 
програма/+ 

Стратегија превенције 
- Непрекидно усавршавање 

квалитета наставе уз уважавање 
мишљења послодаваца, 
редовних и дипломираних 
студената, 

- Коришћење информационих 
технологија за проширење 
примене електронског учења и 
учења на даљину за наставнике и 
студенте, 

- Рационална искоришћеност 
простора за реализацију наставе 

Стратегија елиминације 
- Редовна информисаност 

наставника за нове методе 
наставе, 

- Могућност електронског учења и 
учења на даљину у свим 
сегментима наставе  

- Доступност наставног 
материјала, испитних питања и 
циљева за предмете на свим 
студијским програмима на 
интернет презентацији Школе 

ц) Предлог мера и активности на унапређењу квалитета Стандарда 4  
 Осавременити курикулуме предмета студијских програма, посебно у делу: литература, метод 

извођења наставе и исходи образовања. Задужени за овај предлог су руководиоци студијских 
програма и Наставно веће Школе; 

 Проширити упитник за прикупљање информација о задовољству послодаваца стеченим 
квалификацијама дипломаца и на основу тога омогућити допуну исхода образовања. Задужени 
за овај предлог су руководиоци студијских програма и Наставно веће Школе 

 Наставни процес  везивати са стварним проблемима и потребама праксе. 
 На свим предметима увести рад на рачунару. 
 Од прве године код студената треба развијати тимски рад. 
 Треба захтевати од студената да се унапред спремају за предавања и вежбе. 
 Студенти треба да добију прилику да се изражавају и писмено, и усмено. 
 Треба мотивисати студенте да током предавања постављају питања, дискутују и износе критички 

поглед на свет. 
 Унапређивати пословне комуникацијске вештине. 
 Студенти треба да самостално решавају практичне проблеме. 

д) Показатељи и прилози за Стандард 4: 
Табела 4.1. Листа  свих студијских  програма  који  су  акредитовани  на  високошколској установи  од 
2011. године са укупним бројем уписаних студената на свим годинама студија у текућој и претходне 2 
школске године 
Табела 4.2. Број и проценат  дипломираних  студената (у  односу  на  број  уписаних)  у претходне 3 
школске године у  оквиру  акредитованих  студијских програма. Ови подаци се израчунавају тако што се 
укупан број студената који су дипломирали у школској години (до 30. 09.) подели бројем студената 
уписаних у прву годину студија исте школске године. Податке показати посебно за сваки ниво студија.  
Табела 4.3. Просечно трајање студија у претходне 3 школске године. Овај податак се добија тако што 
се за студенте који су дипломирали до краја школске године (до 30.09.) израчуна просечно трајање 
студирања. Податке показати посебно за сваки ниво студија. 
Прилог 4.1. Анализа резултата анкета о мишљењу дипломираних студената о квалитету студијског 
програма и постигнутим исходима учења. 
Прилог 4.2. Анализа резултата анкета о задовољству послодаваца стеченим квалификацијама 
дипломаца. 
Прилог 4.3. Уверења о акредитацији ВУ и наведених студијских програма. 



 

Прилог 3.4. Софтвер за анкете 
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